CV

LAURA PEREZ ARRANZ

www.lala-arranz.com | lala-arranz@outlook.es | tfno. 661 714 048
Fecha de nacimiento: 01/07/1982

Carnet de conducir: B * Con vehiculo propio

FORMACION ACADEMICA

2013-2016

Técnico Superior en Artes Plasticas y Disefio en la especializacién de lustracion, en
el centro de artes plasticas y disefio Argi Arte, Bilbao.
Practicas en la empresa Electric City Motor 00, S.L. Duracién: 200h.

2001-2003 Técnica Superior en Asistencia a la Direcciéon. Centro Educativo IEFPS Elorrieta-
Errekamari, Bilbao.
Practicas en la empresa BZ2 Bilbo, S.I.. Duracién: 301h.

EXPERIENCIA LABORAL

Jun-Dic 2019

Jun-Oct 2017

Julio-Agosto 2017

2016-2018

2015-2017

2010-2017

Kiabi Megapark. Puesto: Dependienta.
Funciones: Atencién al cliente. Caja. Probadores. Gestién de pedidos web.

Implantacion. Etiquetaje. Orden de producto en tienda.

Kiabi Megapark. Puesto: Auxiliar de tienda, dependienta.
Funciones: Atencién al cliente. Re-etiquetado de producto para rebajas. Probadores.

Orden de producto en tienda.

H&M. Puesto: Dependendiente.

Funciones: Atencion al cliente. Probadores. Orden de producto en tienda.

Aussar (e-commerce). Puesto: Disefiador grafico freelance.
Funciones: Realizacion de banners publicitatios y corporativos para web y RRSS.
Headers para RRSS.

Factor Animal (e-commerce). Puesto: Disefiador grafico freelance.
Funciones: Realizacién de logotipo de empresa y banners publicitarios y

corporativos para web y RRSS. Headers para RRSS.

C. B. San Adrian. Puesto: Ayudante de cocina y camarera en eventos deportivos.

Funciones: Atencion al cliente. Auxiliar de cocina. Cobro en caja.



May-Jun 2016

2002-2013

Electric City Motor 00. Contrato en practicas disefiador grafico.
Funciones: Realizacion de catalogos de producto, tarifas y carteles publicitarios, asi
como fotografia de producto en almacén, con posterior retoque en Photoshop para

incluir en catalogos.

BZ2 Bilbo, S.L. Puesto: Oficial administrativo.
Funciones: Atencién al cliente. Realizaciéon de presupuestos, pedidos a proveedores,
albaranes de entrega y facturas. Gestiéon de incidencias. Gestion de Calidad (ISO).

Archivo. Contratacion publica (Licitaciones). Apoyo area comercial.

FORMACION COMPLEMENTARIA

Actualmente

Actualmente

2015-2017

Noviembre 2016

Junio 2015

Mayo 2015

Mayo 2012

Enero 2011

Junio 2009

Junio 2008

Junio 2008

Marzo 2007

Community Manager. Duracién: 30h. Fundacién Juan de los Toyos. Plataforma
online.

Introduccion al 3D: de cero a render con Cinema 4D. Doméstika. Plataforma
online.

Caligrafia tradicional en el centro Caligraffa Bilbao (Uncial romana. Alfabeto
Copperplate o inglesa. Copperplate expresiva. Cancilleresca. Brush lettering. Gética.

Tiralineas).

Iniciacién a Wordpress. Como elaborar paginas web para empresas. Duracién: 55h.

Aduo Group. Plataforma online.
Edicién de libros digitales con InDesign CS6. Duracién: 15h. Hobetuz, Bilbao.
Adobe Illustrator CS5. Duracién: 65h. Campus Atrenza. Plataforma online.

Ley de subcontratacién en las obras de construccién. Duracién: 12h. Asimag

Servivicios Empresariales, Bilbao.

Microsoft Excel 2003. Duracion: 60h. Asimag Servicios Empresariales. Plataforma

online.

Modelo de contratacion electrénica del Gobierno Vasco para empresas. Duracion:
6h. Gobierno Vasco, Bilbao.

Adobe Photoshop: Aplicaciones camara digital. Duracién: 45h. Forem Euskadi,
Baracaldo.

Formacién a nivel basico semipresencial en Prevenciéon de Riesgos Laborales.
Duracién: 50h. Mutualia, Bilbao.

Aplicaciones de Contabilidad + Contaplus. Duraciéon: 65h. Forem Euskadi, Bilbao.



INFORMATICA

Retoque de imagenes y montaje fotografico: Adobe Photoshop CS5
Tlustracién: Adobe Illustrator CS5

Animacion: Adobe Flash Professional CS5

Maquetacion: Adobe InDesign CS5

Disefio web: WordPress y Wix

Otros conocimientos: Adobe Acrobat Pro Extended. Internet. Microsoft Office. Tablet Wacom.
Windows.

CAPACIDADES
Soy una creativa responsable que se entrega en todo lo que hace. Demasiado perfeccionista a veces y

exigente siempre, disfruto con la ilustracién y todo lo relacionado con el disefio y el arte.

Organizada, dinamica, trabajadora y constante, con ganas de aprender y de mejora continua. Tengo

facilidad para trabajar en equipo, y puedo realizar varias tareas a la vez.



